Информация о внешней оценке деятельности Управления Федерального казначейства по г. Севастополю, полученная в ходе анкетирования
в июне 2016 года.
В июне 2016 года Управлением Федерального казначейства по г. Севастополю (далее-Управление) в ходе проведения рабочих встреч отделом расходов и отделом ведения федеральных реестров   проведено анкетирование с целью получения внешней оценки деятельности Управления.
          В анкетировании, проведенном отделом расходов, приняли участие 36 клиентов отдела. Отделом внутреннего контроля и аудита Управления принято на обработку 36 анкет.
Средняя оценка деятельности Управления по результатам анкетирования с максимальной оценкой в 4 балла (7 вопросов с 4 вариантами ответов, оценка от 1 до 4), составила 3,9 балла.
Анализ принятых в обработку анкет показал, что 28 респондентов полностью удовлетворены деятельностью Управления, поставив наивысшую оценку в 4 балла, что составляет 77,8 % от общего числа респондентов, заполнивших данную анкету, 1 респондент (2,8%) скорее удовлетворен деятельностью Управления, поставив оценку в 3 балла по всем вопросам анкеты. Оценки остальных 7 респондентов составили от 3,14 балла  до 3,86 балла (19,4%).

В анкетировании, проведенном отделом ведения федеральных реестров, приняли участие 6 неучастников бюджетного процесса, впервые принятых на обслуживание в Управление (85,71% общего количества данной категории респондентов). На обработку в отдел внутреннего контроля и аудита Управления поступило 6 анкет. Анализ всех анкет показал, что данная категория респондентов полностью удовлетворена деятельностью Управления, поставив наивысшую оценку в 4 балла по всем 4 вопросам анкеты, что составляет  100 % от общего числа принятых в обработку анкет.
Все анкеты содержали просьбу дать пожелания и предложения по совершенствованию работы Управления. Предложений и пожеланий  по совершенствованию деятельности Управления от респондентов не поступило.
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